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 بسمه تعالی

 رزومه

  مشخصات عمومی :-1

  259شماره شناسنامه:        06/02/1352تاریخ تولد:         یدالهنام پدر:مرتضی امینی    نام و نام خانوادگی: 

      معاف دائم وضعیت نظام وظیفه:فرزند           2داراي  وضعیت تاهل: متاهلاصفهان         محل تولد: 

 09132140953خ سروش        تلفن: -اصفهان: نشانی      mzaminid@yahoo.comپست الکترونیکی:

  

 :سوابق تحصیلی -2

 نام واحد آموزشی گرایش رشته تحصیلی مقطع تحصیلی
 مدت تحصیل

 معدل محل تحصیل شهرکشور/ 
 تا از

66/16  ایران/قم  1396  1394  پردیس فارابی –دانشگاه تهران   استراتژیک  مدیریت بازرگانی فوق لیسانس  

75/18  ایران/اصفهان  1395  1394  موسسه آموزش عالی برهان  بازاریابی  MBA فوق لیسانس  

 
  موضوعات مورد علاقه براي تدریس: -4    : سوابق حرفه اي  -3

  نام سازمان

 زمان

  عنوان فعالیت/سمت  همکاري
نحوه 

  همکاري

  شناخت وتحلیل رفتار با مدل جهانی دیسک

  مهارتهاي برقراري ارتباط

  فنون مذاکره

  ریت منابع انسانیمدی

  (جدید)مثبت گرا  رفتار سازمانی

  مهارتهاي تدریس

  جدید)(یزي توسعه مهارتهاي کارکنان فروشبرنامه ر

  رهنمودها وتکنیکهاي موفقیت در مصاحبه شغلی

  (جدید) برنامه ریزي توسعه فردي

آموزش اثربخش وبهره برداري از یافته هاي آموزشی 

  (جدید)کارکنان

  فروشنده حرفه اي(ویزیتور)

 )١٠٠١٥ ISOآشنایی با استاندارد آموزش (

 (کارگاه)ی شغلتدوین استاندارد نیاز اموزش

 کارشناسی آموزش

 مدیریت آموزش

 5 نظام آراستگی

 مدیریت زمان(کارگاه)

 اصول سرپرستی

 مسئول دفتر حرفه اي

  اصول مهمانداري ، پذیرایی وتشریفات اداري

 

  

 پایان آغاز

  گروه صنعتی انتخاب

  تکنو)-دوو-(اسنوا

  تجزیه و تحلیل مشاغل و تحلیلگرطراح   .ادامه.  98

  تمام وقت

  رئیس مرکزآموزش  98  93

  رئیس استخدام وآموزش  93  91

  حوزه فروشمدیر سرمایه هاي انسانی   91  90

  کارشناس ارشد آموزش  90  88

  مشاور  تدوین استاندارد اموزش مشاغل فروش  88  88

    مشاور مدیریت  93  93  شرکت کیان کنترل

    مشاور بازاریابی و منابع انسانی  91  90  شرکت گز انتیک

شرکت خدمات علمی صنعتی 

  ایرانیان

  (استان اصفهان سابق)

    مدیر بازاریابی وارتباط با مشتري  88  86

    مدیر اموزشهاي فنی تخصصی  86  83

    مدیر سمینارها وهمایشها   83  80

    کارشناس آموزش و فروش  80  76

    مشاور بازاریابی  87  87  شرکت فراور سرام اردکان

 مشاور  نیازسنجی آموزش ومجري مشاور  87  شرکت سیمان سپاهان

 مشاور  نیازسنجی آموزش ومجري مشاور  87  شرکت گلتاش

 مشاور  مشاور نیازسنجی آموزش  86  شرکت رزپلیمر

  مشاور  وزشی مدیرانعضو تیم پروژه نیازسنجی آم  85  85  فولاد مبارکه

  عضویت  عضویت  ادامه...  95  انجمن علمی اموزش و توسعه

  پاره وقت  کارشناس رسمی   ادامه...  95  کانون کارشناسان رسمی دادگستري
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  دوره هاي اموزشی گذرانده - 7

  مقوله آموزشی تاریخ  مدت  نمره  برگزار کننده  نام دوره/سمینار/همایش ردیف

 منابع انسانی 1397 48  عالی  کلینیک کسب وکار ایرانیان آموزش تربیت مربی تحلیل رفتار با مدل جهانی دیسک 1

 زشآمو  03/11/1396  16  حضور  انجمن علمی آموزش و توسعه کنفرانس ملی آموزش وتوسعه سرمایه هاي انسانی 2

 آموزش 3/12/1393 16  حضور  معماران مدیریت آریا همایش مدیران آموزش سازمانهاي تولیدي خدماتی 3

 موزشآ  03/11/1392  16  بسیار خوب  انجمن علمی آموزش و توسعه کنفرانس بین المللی مدیران آموزش 4

 آموزش 03/04/1389  8  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب مدیریت دانش 5

 آموزش  1389/12/3  16  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب وفنون نوین درتدریسروشها  6

 آموزش  1389/7/3  16  بسیار خوب  انجمن علمی آموزش و توسعه کنفرانس بین المللی مدیران آموزش 7

 زشآمو  1385/9/3  16  عالی  خدمات علمی صنعتی استان اصفهان نیاز سنجی برنامه ریزي و سنجش اثر بخشی آموزش 8

 آموزش  1383/1/3  8  حضور  خدمات علمی صنعتی استان اصفهان تکنیکهاي عملیاتی در نیاز سنجی آموزش 9

 آموزش  1382/7/3  8  حضور  خدمات علمی صنعتی استان اصفهان سنجش اثر بخشی آموزش در سازمان 10

 آموزش  1381/5/3  20  حضور  خدمات علمی صنعتی استان اصفهان کارشناس آموزش 11

 رفتار سازمانی  1397/6/3  8  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب خلاق حرفه ايا 12

 منابع انسانی  1396/2/3  4  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب Merserبرنامه ریزي جبران خدمات با استفاده از مدل  13

 منابع انسانی  1395/2/3  8  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب روانشناسی صنعتی سازمانی 14

 منابع انسانی  1394/10/3  8  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب دیریت عملکرد کارکنانم 15

 منابع انسانی  1393/5/3  8  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب روشهاي مصاحبه با استفاده از تکنیکهاي روانشناسی 16

 تار سازمانیرف  1393/11/3  4  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب فرهنگ سازمانی زیر بناي تحول 17

 رفتار سازمانی  1393/8/3  8  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب کیفیت زندگی کاري 18

 منابع انسانی  1392/5/3  8  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب ایجادسیستم جذب واستخدام منابع انسانی 19

 منابع انسانی  1392/11/3  16  بسیار خوب  ابمرکز آموزش گروه انتخ مدیریت منابع انسانی براي مدیران غیرمنابع انسانی 20

 منابع انسانی  1391/7/3  8  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب کارگاه آموزشی توانمندسازي مصاحبه گر تخصصی 21

 منابع انسانی  1390/5/3  2  عالی  مرکز آموزش گروه انتخاب آشنایی با نظام ارزیابی عملکرد کارکنان 22

 رفتار سازمانی  1389/3/3  8  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب فرهنگ و رفتارسازمانیاصول ارتباطات ،  23

 رفتار سازمانی  1389/4/3  8  عالی  مرکز آموزش گروه انتخاب اخلاق حرفه اي 24

 رفتار سازمانی  1381/8/3  20  حضور  خدمات علمی صنعتی استان اصفهان فرهنگ و رفتار سازمانی 25

 مدیریت  1395/5/3  8  حضور  شرکت شریف پایدار یندهاي کسب وکارمهندسی مجدد فرآ 26

 مدیریت  1395/2/3  8  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب مهارتهاي مدیریت وسرپرستی 27

 مدیریت  1395/4/3  16  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب مربی گري 28

 مدیریت  1394/11/3  8  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب مدیریت بحران وپدافند غیر عامل 29

 مدیریت  1390/6/3  4  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب مدیریت مشارکتی با تمرکز بر نظام پیشنهادات 30
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  مقوله آموزشی تاریخ  مدت  نمره  برگزار کننده  نام دوره/سمینار/همایش ردیف

31 Leadership مدیریت  1396/5/3  6  حضور مرکز آموزش گروه انتخاب 

 مدیریت  1396/9/3  8  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب ختار سازمانیطراحی سا 32

 مدیریت  1396/1/3  32  100  مرکز آموزش گروه انتخاب کارگاه تدوین اهداف استراتژي 33

 مدیریت  1396/10/3  12  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب اقتصاد مهندسی 34

 مدیریت  1396/12/3  8  حضور  اکسیردانش نوین ایرانیان آینده پژوهی 35

 مدیریت  1395/10/3  8  حضور  گروه پژوهشی صنعتی آریانا چهادهمین کنفرانس بین المللی مدیریت 36

 مدیریت  1394/8/3  18  حضور  همایش فرازان رهبري سازمانی 37

 مدیریت  1393/9/3  5  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب چالشهاي هشت گانه ي تحول 38

 مدیریت  1393/10/3  16  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب ردي سازماناصول تدوین شاخص هاي عملک 39

 مدیریت  1390/2/3  8  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب  کارگاه کار تیمی با جدید ترین متدولوژي  40

 مدیریت  1389/6/3  14  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب اصول مدیریت ومبانی سازمان (کاربردي) 41

 مدیریت  1388/8/3  8  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب یریتاصول مد 42

 مدیریت  1388/8/3  8  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب کارتیمی 43

 مدیریت  1382/10/3  8  حضور  موسسه مطالعات بهره وري و منابع انسانی تفکر سیستمی 44

 مدیریت  1380/10/3  21  حضور  خدمات علمی صنعتی استان اصفهان اصول سرپرستی 45

 مهارتهاي ارتباطی  1394/8/3  8  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب اصول و فنون مهارتهاي ارتباطی موثردر مذاکره(زبان بدن) 46

 مهارتهاي ارتباطی  1393/5/3  16  بسیار خوب  مدیریت صنعتی اصفهان مهارتهاي ارتباطی مذاکره موفق در سازمان 47

 مهارتهاي ارتباطی  1389/12/3  8  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب مهارتهاي برقراري ارتباط 48

 مهارتهاي ارتباطی  1382/11/3  16  حضور  خدمات علمی صنعتی استان اصفهان مدیران و برقراري ارتباطات موثر در سازمان 49

 اداري   1397/5/3  8  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب آشنایی با اصول وحقوق بیمه 50

 اداري   1396/9/3  4  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب ین تامین اجتماعی ومسئولیت مدیرانقوان 51

 اداري   1396/1/3  4  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب تدوین گزارشات حرفه اي 52

 اداري   1395/12/3  4  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب تعهدات خریداري شده در قراردادهاي بیمه اي گروه 53

 اداري   1394/11/3  8  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب آوري اطلاعات وتدوین گزارشات آماريجمع  54

 اداري   1383/11/3  24  حضور  خدمات علمی صنعتی استان اصفهان مدیریت امور اداري 55

 اداري  1392/12/3  12  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب  آشنایی با اصول قراردادهاي اداري وتجاري 56

 خلاقیت  1394/3/3  24  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب TRIZروشهاي خلاق حل مسئله ومهندسی نوآوري نظام یافته  57

 خلاقیت  1393/8/3  8  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب ماراتن نو آوري راهکاري ویژه براي دستیابی به مزیت رقابتی 58

 بهبود سازمانی  1392/11/3  4  بسیار خوب  قیقات صنعتی اصفهانمرکز آموزش وتح عارضه یابی صنایع دراستان اصفهان 59

 بهبود سازمانی  1388/7/3  16  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب ) Benchmarkingالگوبرداري سیستماتیک (  60

 بهبود سازمانی  1388/12/3  8  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب کاربرد هوش هیجانی در بازارهاي نوین 61
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  مقوله آموزشی تاریخ  مدت  نمره  برگزار کننده  نام دوره/سمینار/همایش ردیف

 بهبود سازمانی  1381/8/3  8  حضور  خدمات علمی صنعتی استان اصفهان 5Sنظام آراستگی  62

 زبان خارجی  1381/4/3  20  حضور  خدمات علمی صنعتی استان اصفهان مکالمات روزمره انگلیسی براي مدیران 63

 زنجیره تامین  1395/2/3  5  حضور  موسسه آموزش عالی آزاد برهان )SCMزنجیره تامین (مدیریت  64

 زنجیره تامین  1394/8/3  16  حضور  انجمن لجستیک ایران )SCMمدیریت زنجیره تامین( 65

 فروش و بازاریابی  1397/5/3  8  حضور  موسسه آموزش عالی آزاد برهان فروش داغ در اقتصادسرد 66

 فروش و بازاریابی  1394/3/3  8  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب اتژیک بازاریابیمدیریت استر 67

 فروش و بازاریابی  1394/3/3  7  حضور  شرکت تندیس درخشان(تداك) بازارداري وتکنیکهاي وفادارسازي مشتري 68

 فروش و بازاریابی  1393/9/3  8  عالی  مرکز آموزش گروه انتخاب مدیریت بازاریابی 69

 فروش و بازاریابی  1393/5/3  8  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب گذاري ومدیریت قیمتقیمت  70

 فروش و بازاریابی  1393/6/3  4  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب مشتري مداري وجلب رضایت مصرف کننده 71

 فروش و بازاریابی  1390/6/3  8  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب اصول بازاریابی وهنر فروشندگی 72

 فروش و بازاریابی  1382/4/3  8  حضور  خدمات علمی صنعتی استان اصفهان رموز بازاریابی موفق از طریق حضور در نمایشگاه 73

 فروش و بازاریابی  1381/7/3  21  حضور  خدمات علمی صنعتی استان اصفهان تربیت بازاریاب 74

 فناوري اطلاعات  1397/6/3  6  حضور  وه انتخابمرکز آموزش گر در اکسل اصول طراحی داشبورد 75

76 MS ACCESS 2013 فناوري اطلاعات  1393/5/3  34  بسیار خوب مرکز آموزش گروه انتخاب 

 فناوري اطلاعات  1389/11/3  4  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب حفظ اطلاعات سازمان از طریق کنترل گفتار 78

 فناوري اطلاعات  1390/4/3  6  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب Sharepointکاربري مقدماتی نرم افزار  79

 فناوري اطلاعات  1383/6/3  30  بسیار خوب  خدمات علمی صنعتی استان اصفهان اکسل کاربردي 80

 کیفیت  1396/8/3  4  حضور  مرکز آموزش گروه انتخاب کیفیت در خدمات پس از فروش 81

 کیفیت  1394/12/3  4  حضور  گروه انتخابمرکز آموزش  هزینه هاي کیفیت 82

 کیفیت  1381/9/3  8  حضور  خدمات علمی صنعتی استان اصفهان مدیرت کیفیت و کیفیت مدیریت 83

 مالی  1392/12/3  12  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب مدیریت مالی براي مدیران غیر مالی 84

 استانداردها  1390/12/3  24  بسیار خوب  گروه انتخاب مرکز آموزش )Green Beltsکمربندسبزهاي شش سیگما ( 85

 استانداردها  1389/9/3  12  بسیار خوب  مرکز آموزش گروه انتخاب EFQMروشهاي خود ارزیابی در مدل  86

 استانداردها  1382/6/3  8  حضور  موسسه مطالعات بهره وري و منابع انسانی EFQMآشنایی با تعالی سازمانی بر اساس 87

  

  

  هاي کار با رایانهمهارت -6

 میزان تسلط سطح نام برنامه میزان تسلط سطح نام برنامه

Word خوب  پیشرفته  آیکن(اتوماسیون اداري)  خوب متوسطه  

Excel عالی  پیشرفته  جام(آموزش)  خوب متوسطه  

Power point خوب  پیشرفته  پیشرو(جامع منابع انسانی)  خوب متوسطه  

Share point خوب مقدماتی  Expert choice خوب مقدماتی  

Spss مقدمانی مقدماتی        

  :مهارت درزبان خارجی  -5

  مکالمه  نوشتن  خواندن زبان خارجی
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  موارد تدریس شده:

  

 1398-دهلدینگ احیا فولا -با نگرش بر دیسک سازمانی مثبت گرارفتار  

 1398-فولاد کویر کاشان-)ROIبازگشت سرمایه درآموزش(محاسبه  

 1398-فولاد کویر کاشان-تدریس ها وفنون نوین درمهارت  

 1398-انتخاب گروه –نویسی گزارش  

 دوره) 7گروه انتخاب(-1397-با استفاده از مدل جهانی دیسکو برقراري ارتباطات اثربخش تحلیل رفتار  

 گروه صنعتی انتخاب-موزشی کارکنان آهکاري هاي آموزش اثربخش وبهره برداري از یافته هاي را 

 در سالهاي مختلف و... فولاد گستر آتیه سپاهان-)دهها دوره(گروه صنعتی انتخاب-)5نظام آراستگی( 

  )1390شهروند  پخش-1389پخش توکا -1388پخش شکوفا مهر - 1389(انتخاب سرویس  مهارتهاي برقراري ارتباط با مشتریان 

 )1390پخش شهروند -1389پخش توکا -1388شکوفا مهر-1388وفروشندگی (فروش اسنوا تکنیکهاي موفق در فروش 

 گز آنتیک) - بازاریابی (فراورسرام اردکان آمیخته 

 تکنیکهاي برقراري ارتباطات موثر (صنایع استان اصفهان ویزد) 

 RTCرضا،،مجتمع صنایع قائم الاصفهان ویزد از جمله فولاد مبارکهدوره در صنایع استان  20آموزش مسئولین دفاتر مدیران (بیش از  

 تاکنون ) 1381و...از سال 

 شرکت بازرگانی پادما-)مرکز آموزش گروه انتخاباصول تشریفات و پذیرایی( 

 ی مرجان و...)کاشفولاد صبا ،دوره در مجتمع فولاد مبارکه، 20ایمنی عمومی و ایمنی تخصصی تجهیزات انبار(بیش از  

 ایمنی کار با روغن آسکارل (فولاد مبارکه) 

 ایمنی در کارگاههاي صنعتی(صنایع شهید نوري، تولید سوخت هسته اي،پاکمن،نفت جی و...) 

 هاجرمترم در دانشگاه فنی محسن  5-دو واحد درسی دانشجویان کاردانی تاسیسات  –آلاینده هاي زیست محیطی  

 ی محسن مهاجرترم در دانشگاه فن 5 -درسی دانشجویان کارشناسی تاسیسات دو واحد –شناخت مواد ومصالح در تاسیسات  
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  تواناییها:

 تیم سازي وانجام کارتیمی 

 و... بازاریابی وتبلیغات مدیریت ،مهندسی، وتعامل با متخصصیص ومشاورین آشنایی 

 )promotionرد فروش(آشنایی با انواع بازارها، تعیین استراتژیهاي بازاریابی وخلاقیت در ارائه طرحهاي پیشب 

 مربی گري وآموزش نیروي انسانی  

 مهارت برقراري ارتباط وفنون تدریس 

  ابرگزاري همایشها و سمیناره 

 طراحی وپیاده سازي نظام آموزش 

     طراحی وپیاده سازي نظام ارزیابی عملکرد 

        شغل تجریه وتحلیل 

  

  امضا:    07/07/98   :بازنگريتاریخ      

 


